
ПРИМЕРНЫЕ ВОПРОСЫ ДЛЯ ЭКЗАМЕНА/ЗАЧЕТА 

 

1. Социология управления как отрасль социологического знания. Объект, 

предмет, проблемное поле, функции социологии управления. 

2. «Школа научного управления» (Ф. Тейлор, Г. Эмерсон, Г. Форд). 

3. Административная (классическая) теория управления (А. Файоль, Л. Урвик, 

Д. Муни). 

4. Концепция «человеческих отношений» (Э. Мейо, М. Фоллет). 

5. Содержательные и процессуальные мотивационные теории (А. Маслоу, 

Д. Мак Клелланд, Ф. Херцберг). 

6. Теория бюрократии М. Вебера и современная организация государственной 

службы. 

7. Системный анализ управленческих отношений (Т. Парсонс, Г. Саймон). 

8. Основные этапы развития социологии управления в России.  

9. Социальная сущность управленческой деятельности: понятие, объект, субъект, 

модели  управления. 

10. Управление как инструмент воспроизводства социального порядка. 

11. Особенности институционального подхода к изучению управления. 

Специфика институционального проектирования в реализации управленческой 

деятельности.  

12. Системный подход к изучению управления: становление, понятие, основные 

принципы. 

13. Ситуационный анализ в изучении и реализации управленческой деятельности: 

понятие, сущность, технология. 

14. Роль и значение социальной информации на разных этапах управленческого 

цикла. 

15. Качественная и количественная социальная информация в управлении. 

16. Информационно-аналитическое обеспечение управленческого процесса. 

17. Специфика и классификация управленческих решений.  

18. Социальное предвидение: понятие, виды, формы, методы. 

19. Социальное прогнозирование: теоретические и практические основы.  

20. Социальное планирование: понятие, формы, методы, основные показатели и 

нормативы.  

21. Методология социального проектирования. 

22. Социальное программирование: понятие программы, классификация 

программ, формы социального программирования. 

23. Факторы, признаки и типы кризисных явлений в управленческой системе.  

24. Государство как субъект и объект управления.  

25. Управление конфликтами в организации. 

26. Управление знаниями: сущность и понятие. 

27. Методы  социальной диагностики в социологии управления. 

28. Персонализированные системы управления. 

29. Методология организации социологического исследования управления 

30. Методы социологического исследования управления. 


